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Configuración y publicación de un equipo Hikvision en 

el servicio P2P de Hik-Connect. 

 

Paso1: Desde el menú principal, seleccionar 

Configuración sistema/Configuration. 

 

1) Seleccionar Red/Network.  

2) Seleccionar Acceso plataforma/Platform access. 

3) Tildar Activar/Enable, para activar el servicio de Hik-Connect. 
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Paso 2: Completar el cuadro de Términos de servicio/Service Terms. 
 

 
 

1) Tipear Código de verificación/Verification Code (6 a 12 caracteres), por 

ejemplo 6 letras mayúsculas. * 

2) Tildar la aceptación de los Términos de servicio. 

3) Clic en OK/Siguiente/Aplicar, para guardar los cambios. 

 

* Importante: No utilizar Códigos de verificación simples, tales como 

ABCDEF, ABC123, 1234ABCD, etc. 
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Paso 3: Finalizar la configuración. 
 

 
 

1) Clic en OK/Aplicar/Siguiente para salvar los cambios (Activación del 

servicio Hik-Connect, Código de verificación). 
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Parámetros de Red recomendados. 

En algunos casos puede resultar necesario, para publicar el equipo en Hik-

Connect exitosamente, configurar los parámetros de red como detallamos a 

continuación. 

 

1) Activar DHCP. 

2) Desactivar DNS Automático, al quedar en forma manual se deberá tipear la 

Dirección IP de algún servicio de DNS Publico como puede ser Google o algún 

otro. 
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Agregar equipo a la cuenta del servicio Hik-Connect. 

En Hik-Connect.com habiendo iniciado sesión en la cuenta donde se 

publicará el equipo, seleccionar Gestión de Dispositivos. 

 

1) Hacer clic en Añadir. 

 

 

1) Tipear el número de serie del equipo, últimos 9 dígitos del Número de 

serie de Dispositivo. 

2) Clic en buscar. 
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El servicio descubrirá el equipo.  

 

1) Clic en el signo + 

 

 

1) Tipear el Código de verificación, el que fue cargado en el Paso 2 de 

Configuración. 

2) Clic en Añadir. 
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1) Clic en OK para confirmar. 

 

 

Equipo agregado exitosamente a la cuenta de Hik-Connect. 

 


