
  
 
                                    

 

 

Guía Rápida: Plataforma MS03 

 

 

 

Ingrese en la web de la plataforma e ingrese con su Usuario y Contraseña. 

Dirección: http://ms03.trackingmate.com 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://ms03.trackingmate.com/
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1 – Crear Cuentas y SubCuentas 

La cuenta principal será con la que ingresemos a la plataforma, pero podemos añadir 

SubCuentas para que nuestros clientes puedan acceder solo a sus rastreadores, ya sea 

desde la web o con la App MS03 Tracker. 

Para esto vamos al menú Gestión y luego a la opción Cuenta y Rastreador 

 

En la cuenta principal podemos verificar la cantidad de Licencias anuales que aún tenemos 

disponibles. 

 

 

 



  
 
                                    

 

Para añadir una SubCuenta hacemos clic derecho sobre la cuenta principal y seleccionamos 

la opción correspondiente 

 

 

Cuando generamos la SubCuenta le podemos asignar las licencias que queramos y luego 

confirmamos al darle Enviar 

 



  
 
                                    

Para confirmar el traspaso de licencias entre cuentas nos va a solicitar la Contraseña de 

Transferencia, esta contraseña se genera la primera vez que ingresamos en la cuenta.  

   

 

 

2 - Agregar un Rastreador  

Para agregar un rastreador es necesario realizar las siguientes operaciones:  

Nos dirigimos a Gestión, al igual que para la generación de cuentas. Y aquí en el mismo 

menú con Clic derecho seleccionamos Agregar rastreador nuevo 

 

 



  
 
                                    

En la ventana Agregar nuevo rastreador, establecer los siguientes parámetros, y hacemos 

clic en Enviar. 

 

 

* ID del Rastreador: Identifica el número IMEI del rastreador. Puede consultar este 

parámetro de forma remota utilizando el comando SMS E91 (0000, E91) o a través del 

software Meitrack Manager. Si la información dada de alta en plataforma es incorrecta el 

dispositivo no puede establecer la conexión vía GPRS con el servidor.  

* Contraseña: indicar la Contraseña SMS del rastreador. La contraseña por defecto es 0000, 

puede cambiar la contraseña si es necesario desde el software.  

* Nombre Equipo: Puede personalizar el nombre, como el número de patente, nombre del 

operario, el nombre de la empresa, etc.  

* Número de SIM: indica el número de teléfono de la tarjeta SIM utilizada en el Equipo.  

* Modelo: Seleccione el modelo del rastreador.  

http://fiesa.com.ar/Descargas/Meitrack/Software/Meitrack_Manager_6.0.0.7.rar


  
 
                                    

* Fecha de Expiración: Fecha en la que expira la licencia. 

Esta última opción es muy importante, ya que con ella agregamos tantas licencias como 

años le sumemos a la fecha. 

Ej: Si la fecha es 2020-11-17 y la modificamos a 2021-11-17, estaremos utilizando 1 (una) 

licencia, ahora si la fecha es 2022-11-17 vamos a utilizar 2 (dos) licencias de las disponibles.  

Una vez registrado el rastreador nos mostrara en el mapa la ubicación del dispositivo y en la 

columna de nuestra derecha el estado (Nivel de Señal, Alarma, etc.)  

 

 

3 - Transferencia de licencias 

Si ya le hemos cargado una Licencia a un rastreador y por algún motivo, baja del equipo, 

daño o cambio, podemos Transferir la licencia a otro rastreador o cuenta. 

Para realizar esto volvemos al mismo menú sobre las cuentas y seleccionamos Transferir 

 
 



  
 
                                    

Aquí nos permite seleccionar desde que cuenta a que cuenta vamos a transferir la licencia, 

para realizar este paso debemos contar con la Contraseña de Transferencia. 

 

NOTA: Es importante informar que si se elimina la subcuenta o el rastreador antes de 

transferir la licencia esta se perderá y no hay forma de recuperarla. 

4 – Cambio de Contraseñas 

En la Gestión de cuentas podemos modificar las contraseñas, tanto la de acceso Web como 

la de Transferencia.  

 



  
 
                                    

 

En el caso de querer cambiar o perder la contraseña de alguna SubCuenta debemos ir a la 

opción Buscar sub usuario 

 

 

Seleccionando la cuenta podemos verificar o cambiar la contraseña de la misma. 

 

Si pierde la contraseña de la cuenta principal deberá contactarse con su proveedor. 

 

Para más información puede descargarse la Guía Completa de la Plataforma MS03 

http://fiesa.com.ar/Descargas/Meitrack/Manuales/MEITRACK_GPS_Tracking_System_MS03_User_Guide_V1.0.pdf


  
 
                                    

5 – Configuración de los rastreadores 

 

Configurado desde Meitrack Manager 

-GPRS: Seleccione TCP.  

-IP / Dominio: Seleccione (EE. UU.): 67.203.15.7 (Esta es el IP del servidor MS03) 

-Puerto: El puerto del servidor Meitrack es 10003. 

-APN, nombre de usuario de APN y contraseña de APN: obtenga el nombre del punto de 

acceso (APN), la cuenta de APN y la contraseña de APN de su proveedor de tarjeta SIM. Si la 

información que ingresa es incorrecta, la red GPRS no se podrá conectar. 

 

 
 

-Protocolo: seleccione Informe automático de eventos. 

-Modo GPRS: para más información vea el manual del Meitrack Manager 

-Intervalo de tiempo de GPRS: establezca el intervalo para informar regularmente los datos 

de GPRS. La unidad de intervalo es 10 segundos. Se recomienda colocar 6 para que este 

tiempo sea de un minuto. 

-Zona horaria de GPRS: La hora local se mostrará cuando el rastreador se comunique con la 

plataforma. Si se utiliza el MS03, la zona horaria se detectará automáticamente. Deje esta 

opción en blanco. 

-Intervalo de GPRS (ACC OFF): establezca el intervalo para informar regularmente los datos 

de GPRS cuando el motor está apagado. La unidad de intervalo es 10 segundos. (Antes de 

usar la función, el dispositivo debe estar conectado al control del motor). 

Nota: Para obtener más información, consulte la Guía del usuario de MEITRACK Manager. 

http://fiesa.com.ar/Descargas/Meitrack/Software/Meitrack_Manager_6.0.0.7.rar
http://fiesa.com.ar/Descargas/Meitrack/Manuales/MEITRACK_Manager.pdf

