Insite Gold

La aplicacidn Insite Gold permite conocer y modificar el estado del sistema, asi como también
visualizar las cdmaras HD78 de Paradox de una manera segura. Cuenta con notificaciones
push y es compatible con los sistemas I0S & Android.

Antes de empezar

. El médulo PCS debe conectarse al puerto serial del panel.

. La tarjeta SIM debe instalarse en la ranura SIM #1 o SIM #2 del médulo PCS y debe
contar con un servicio de datos verificado previamente.

. Los parametros de red “APN”, “nombre de usuario APN” y “contrasefia APN” deben
estar configurados.
Para la SIM #1 la programacion se realiza a través de la seccion [921] a [926] en la
linea SP/MG y [2960] a [2965] en la linea EVO).
Para la SIM #2 los parametros de red se configuran enviando comandos a través de
mensajes de texto (ver “Network Provider Information via SMS” de la guia de
instalacion y programacion del médulo).

. Verifique la version de firmware del PCS. Esta debera ser 4.10 o superior.

PCS SWAN SERVER

Introduccion e
&
) . : . R

El servidor SWAN interconecta los dispositivos IP de Paradox LA h
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Gold. El uso del servidor SWAN permite la conexion a todo el

sistema sin realizar alguna programacion IP local ya que el PARADOX
sistema no requiere de la apertura de puertos y es compatible PANEL
con el servicio DHCP. Registrar una cuenta y crear un sitio es
un sencillo y toma unos pocos minutos. El servidor SWAN i
también provee de un sistema confiable de notificaciones
push, asi como también notificaciones por pérdida de
supervision.
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Creacion de una cuenta en el servidor SWAN

La creacién de la cuenta en el servidor SWAN se realiza
exclusivamente a través de la aplicacion Insite Gold. Abra la
aplicacion y dirijase a la solapa:

1)  Menu -> New installation (ver imagen 1).
2)  Crear (ver imagen 2).
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3) Ingrese los ultimos ocho digitos del nimero de serie del panel (el nUmero de serie lo puede ver en la caja del producto o en la etiqueta

que se encuentra en la placa). Si los digitos ingresados son correctos, entonces le pedira el “Site ID” y el “Email” (ver imagen 3).

4)  Durante la creacion de la cuenta también debera crear un sitio (ver imagen 4):

. Ingrese el nombre del sitio “Site ID” (el nombre asociara al nimero de serie ingresado).

. Ingrese el mail de la nueva cuenta.

. Presione el botén “Create new site”.
5)  Laaplicacion enviard un email y quedara a la espera que usted ingrese a su casilla de correo y active la cuenta (ver imagen 5).
6) Ingrese en su correo electrénico y presione el botdn “Activate” (ver imagen 6).
7)  Active la aplicaciéon haciendo uso de la tarjeta de crédito o puede utilizar el periodo gratuito (ver imagen 7).
8) Laaplicacidn se encuentra lista para su uso. Deberd ingresar el cédigo de usuario del panel para administrarlo (ver imagen 8).
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Insite Gold
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Agregando un sitio en Insite Gold

a i : Insite Gold
Welcome to \/
Paradox_ Swan Welcome to SWAN
Service Services

site activation.
Please click below to activate
the site
Click HERE to view sites
associated

to ejemplo@mail.com

A confirmation email will be
sent
when activated
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The Paradox Team
If you have recived this email by
error
click HERE
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Una vez que ya ha creado la cuenta y los sitios en el Insite Gold,
para agregar los sitios en otro dispositivo movil siga los pasos:

1) Descarguey abra la aplicacion Insite Gold.
2)  Seleccione + en la parte superior de la pantalla principal

(ver imagen 9).

3)  Ingreselos datos de la cuenta y del sitio (verimagen 10):

. Nombre local del sitio (opcional).

. ID del sitio (nombre con el que se cred el sitio).
. Direccion de correo electrénico asociado a la cuenta

de este sitio.

Reemplazando un panel en un sitio

En caso de que se requiera reemplazar el panel manteniendo el

modulo de comunicacion, debera de:

1) Conectar el IP150 al nuevo panel y verificar que el
mismo establezca comunicacién con el servidor SWAN

(ver indicadores de LEDS).

modulo IP150 se

comunicara con el servidor SWAN e informara el que se

ha conectado otro panel al IP150

2) La aplicacion Insite Gold mostrara una rueda roja en la

que deberd ingresar (ver imagen 11).

3) Ingrese el nimero de serie del nuevo panel y presione

el botdn aceptar (ver imagen 12).

Select your activation
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needed
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NombreEjemplo
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If you wish to replace the panel,
please enter the serial number below.

Note that the new panel must be
powered up and connected via IP
or cellular device and has the
latest version.

Please enter new
Panel
Serial Number

12345678
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